
SYMANTEC SOFTWARE LIZENZVERTRAG
Norton™ Save & Restore

WICHTIG: BITTE  LESEN  SIE  DIE  BESTIMMUNGEN  UND  BEDINGUNGEN  DIESES 
LIZENZVERTRAGES  („LIZENZVERTRAG”)  AUFMERKSAM,  BEVOR  SIE  DIE  SOFTWARE  (WIE 
NACHSTEHEND  DEFINIERT)  NUTZEN.  SYMANTEC  CORPORATION  UND/ODER  IHRE 
TOCHTERGESELLSCHAFTEN  (“SYMANTEC”)  SIND  BEREIT,  DIE  SOFTWARE  AN  SIE  ALS 
EINZELPERSON,  ALS  UNTERNEHMEN  ODER  ALS  JURISTISCHE  PERSON  ZU  LIZENZIEREN 
(NACHFOLGEND ALS „SIE“, „IHNEN“ ODER „IHR“ BEZEICHNET), DIE DIE SOFTWARE NUR UNTER 
DER BEDINGUNG NUTZEN WIRD, DASS SIE ALLE BESTIMMUNGEN DIESES LIZENZVERTRAGES 
AKZEPTIEREN. DIES IST EIN RECHTMÄSSIGER UND DURCHSETZBARER VERTRAG ZWISCHEN 
IHNEN UND SYMANTEC. DURCH DAS ÖFFNEN DIESES PAKETES, DAS ÖFFNEN DES SIEGELS, 
DAS ANKLICKEN DES „ICH STIMME ZU“-  ODER “JA”-BUTTONS ODER DURCH ANDERWEITIGE 
ELEKTRONISCHE  ERKLÄRUNG  DER  ZUSTIMMUNG  ODER  DAS  LADEN  DER  SOFTWARE, 
STIMMEN SIE DEN BESTIMMUNGEN UND BEDINGUNGEN DIESES LIZENZVERTRAGES ZU. WENN 
SIE  DIESEN  BESTIMMUNGEN  UND  BEDINGUNGEN  NICHT  ZUSTIMMEN,  KLICKEN  SIE  DEN 
“ABBRECHEN”- ODER “NEIN”-BUTTON ODER ZEIGEN SIE IHRE ABLEHNUNG AUF ANDERE WEISE 
AN,  NUTZEN SIE  DIE  SOFTWARE NICHT WEITER UND KONTAKTIEREN SIE  DEN SYMANTEC 
KUNDENDIENST UNTER VERWENDUNG DER KONTAKTINFORMATIONEN IN ZIFFER 10 DIESES 
LIZENZVERTRAGES FÜR INFORMATIONEN DARÜBER, WIE SIE EINE RÜCKERSTATTUNG DES 
GELDES ERHALTEN, DAS SIE FÜR DIE SOFTWARE ZU IRGENDEINEM ZEITPUNKT WÄHREND 
DES SECHZIG-(60)-TAGES-ZEITRAUMS NACH DEM DATUM DES KAUFES GEZAHLT HABEN.

1. Lizenz:

Die  Software  und  Dokumentation,  einschließlich  etwaiger  Produktverpackung  (“Dokumentation”),  die 
diesem Lizenzvertrag beigefügt sind (zusammen die “Software”), sind das Eigentum von Symantec oder 
ihren  Lizenzgebern  und  sind  durch  Urheberrechtsgesetze  geschützt.  Obwohl  Symantec  weiter 
Eigentümerin  der  Software  bleibt,  werden  Sie  nach  Ihrer  Annahme  dieses  Lizenzvertrages  über 
bestimmte Rechte zur Nutzung der Software verfügen. Dieser Lizenzvertrag findet auf jegliche Versionen, 
Änderungen oder Verbesserungen der Software Anwendung, die Symantec Ihnen zur Verfügung stellt. 
Vorbehaltlich des Kündigungsrechts von Symantec aufgrund Ihrer Verletzung gemäß Ziffer 8, sind Ihre 
Rechte  und  Pflichten  aus  diesem  Lizenzvertrag  im  Hinblick  auf  die  Nutzung  dieser  Software 
(ausgenommen die in Ziffer 2 beschriebenen Inhaltsaktualisierungen) unbefristet und wie folgt. 

Sie können: 
A. eine Kopie der Software auf einem einzelnen Computer verwenden. Wenn eine größere Anzahl Kopien 
und/oder Anzahl an Computern in der Dokumentation oder der maßgebenden Geschäftsdokumentation 
von dem autorisierten Vertriebshändler oder Wiederverkäufer, von dem Sie die Software erhalten haben, 
angegeben ist, können Sie die Software nach Maßgabe dieser Bedingungen nutzen; 
B. eine Kopie der Software zu Sicherungs- oder Archivierungszwecken machen oder die Software auf die 
Festplatte  Ihres  Computers  kopieren  und  das  Original  zu  Sicherungs-  oder  Archivierungszwecken 
zurückbehalten;
C. die Software in einem Netzwerk nutzen, vorausgesetzt, dass Sie eine lizenzierte Kopie der Software 
für jeden Computer haben, durch den über dieses Netzwerk auf die Software zugegriffen werden kann; 
und
D.  unwiderruflich  alle  Ihre  Rechte  an  der  Software,  die  im  Rahmen dieses  Lizenzvertrages  gewährt 
werden, auf eine andere Person oder Rechtssubjekt übertragen, vorausgesetzt, dass Sie keine Kopien 
der  Software  zurückbehalten  und  der  Übertragungsempfänger  den  Bestimmungen  dieses 
Lizenzvertrages zustimmt.  Die teilweise Übertragung Ihrer  Rechte aus diesem Lizenzvertrag ist  nicht 
erlaubt.  Wenn Ihnen  die  maßgebliche  Dokumentation  z.B.  das  Recht  gewährt,  mehrere  Kopien  der 
Software zu nutzen, wäre nur eine Übertragung der Rechte zur Nutzung aller dieser Kopien der Software 
wirksam; und
E. die Software entsprechend etwaiger zusätzlicher erlaubter Zwecke nutzen, die nachstehend aufgeführt 
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sind.

Es ist Ihnen nicht gestattet und Sie dürfen auch keiner anderen Person gestatten:
A. einen Teil der Software zu unterlizenzieren, zu vermieten oder zu verleasen; 
B.  außer in gesetzlich zulässigem Umfang und unter gesetzlich zulässigen Umständen, die Software 
zurückzuentwickeln, zu dekompilieren, zu disassemblieren, zu ändern, umzuwandeln, einen Versuch zur 
Ermittlung ihres Quellcodes zu unternehmen oder aus der Software abgeleitete Werke herzustellen; 
C.  die  Software  als  Teil  einer  Facility  Management-,  Timesharing-,  Dienstleistungsanbieter-  oder 
Servicebüro-Vereinbarung zu verwenden; oder
D. die Software in einer Weise zu verwenden, die gemäß diesem Lizenzvertrag nicht erlaubt ist. 

2. Inhaltsaktualisierungen: 

Bestimmte  Software  verwendet  Inhalte,  die  von  Zeit  zu  Zeit  aktualisiert  werden,  insbesondere  die 
folgende  Software:  Antivirus-  und  Crimeware-Software  verwendet  aktualisierte  Virusdefinitionen; 
Antispyware-Software  verwendet  aktualisierte  Spyware-Definitionen;  Antispam-Software  verwendet 
aktualisierte Antispam-Regeln; Content Filtering- und Antiphishing-Software verwendet aktualisierte URL-
Listen;  einige  Firewall-Software  verwendet  aktualisierte  Firewall-Regeln;  Vulnerability  Assessment-
Produkte  verwenden  aktualisierte  Vulnerability-Daten  und  Software  zur  Webseiten-Authentifizierung 
verwendet aktualisierte Listen authentifizierter Webseiten; diese Aktualisierungen werden gemeinsam als 
„Inhaltsaktualisierungen“ bezeichnet  (oder hin und wieder  alternativ  als  „Schutzaktualisierungen“ oder 
„Sicherheitsaktualisierungen“  bezeichnet).  Sie  haben  das  Recht,  Inhaltsaktualisierungen  für  einen 
Zeitraum zu erhalten, für den Sie ein Abonnement von Inhaltsaktualisierungen für die Software gekauft 
haben  (einschließlich  eines  etwaigen  Abonnements,  das  in  Ihrem ursprünglichen  Kauf  der  Software 
enthalten ist), mit Ausnahme derjenigen Inhaltsaktualisierungen, bei denen sich Symantec entscheidet, 
diese im Rahmen eines separat zu bezahlenden Abonnements zur Verfügung zu stellen, oder für einen 
Zeitraum, für den Sie auf andere Weise gesondert das Recht zum Erhalt  von Inhaltsaktualisierungen 
erworben haben. Symantec behält sich jederzeit das Recht vor, ohne Mitteilung an Sie für bestimmte 
Inhaltsaktualisierungen festzulegen,  dass diese den Kauf  eines gesonderten Abonnements erfordern; 
vorausgesetzt  jedoch,  dass  wenn  Sie  ein  Abonnement  kaufen,  das  am  Tag  des  Kaufs  bestimmte 
Inhaltsaktualisierungen  umfasst,  Sie  keine  zusätzliche  Gebühr  zahlen  müssen,  um  weiter  diese 
Inhaltsaktualisierungen für  den verbleibenden Zeitraum Ihres bestehenden Abonnements zu erhalten, 
auch wenn Symantec für diese Inhaltsaktualisierungen festlegt, dass sie separat gekauft werden müssen. 
Dieser  Lizenzvertrag  erlaubt  es  Ihnen  nicht,  anderweitig  Inhaltsaktualisierungen  zu  erhalten  und  zu 
nutzen. 

3. Produktinstallation; Erforderliche Aktivierung: 

A. Während des Installationsvorgangs kann die Software andere Sicherheitsprodukte oder Funktionen 
deinstallieren oder deaktivieren, wenn diese Produkte oder Funktionen mit der Software nicht kompatibel 
sind oder um die gesamte Funktionalität der Software zu verbessern.

B. Diese Software kann technische Vorkehrungen enthalten, die eine nicht lizenzierte oder rechtswidrige 
Nutzung der Software verhindern sollen. Sie erklären sich damit einverstanden, dass Symantec diese 
Vorkehrungen zum Schutz von Symantec gegen Softwarepiraterie verwenden kann. Diese Software kann 
Technologie zur Durchsetzung enthalten, durch die die Möglichkeit zur Installation und Deinstallation der 
Software auf  einem Computer  auf  nicht  mehr als  eine begrenzte Anzahl  für eine begrenzte  Zahl  an 
Computern begrenzt wird. Dieser Lizenzvertrag und die Software, die Aktivierungstechnologie enthält, 
erfordern eine Aktivierung, die in der Dokumentation näher beschrieben wird. Die Software wird vor der 
durch Software-Aktivierung durch Sie nur für einen begrenzten Zeitraum funktionieren.  Es kann sein, 
dass  Sie  während  der  Aktivierung  aufgefordert  werden,  über  das  Internet  Ihren  bestimmten 
Produktschlüssel,  der  der  Software  beigefügt  ist,  und  die  Computerkonfiguration  in  Form  eines 
alphanumerischen Codes zu übermitteln, um die Echtheit  der Software nachzuweisen.  Wenn Sie die 
Aktivierung nicht innerhalb des in der Dokumentation dargelegten festen Zeitraums oder entsprechend 
der Aufforderung durch die Software abschließen, wird die Software nicht mehr funktionieren, bis die 



Aktivierung  abgeschlossen  ist;  zu  diesem Zeitpunkt  wird  die  Funktionsfähigkeit  der  Software  wieder 
hergestellt. Falls Sie nicht in der Lage sind, die Software über das Internet oder mittels einer anderen 
während  des  Aktivierungsverfahrens  bestimmten  Methode  zu  aktivieren,  können  Sie  den  Symantec 
Kundendienst mittels der von Symantec während der Aktivierung angegebenen Informationen, oder wie 
nachstehend angegeben, kontaktieren.

4. Privatsphäre; Datenschutz. 

Die Software kann gelegentlich von dem Computer, auf dem sie installiert ist, bestimmte, einschließlich 
der folgenden Informationen sammeln: 

• Informationen in Bezug auf die Installation der Software. Diese Informationen 
zeigen  Symantec  an,  ob  die  Installation  der  Software  erfolgreich 
abgeschlossen wurde und wird von Symantec zum Zweck der Bewertung 
und  Verbesserung der  Erfolgsquote der  Produktinstallation von Symantec 
gesammelt.  Diese  Informationen  werden  nicht  persönlich  identifizierbaren 
Informationen zugeordnet.

• Informationen  über  potenzielle  Sicherheitsrisiken  sowie  URLs  besuchter 
Webseiten,  die  für  die  Software  als  potenziell  betrügerisch  gelten.  Diese 
Informationen werden von Symantec zum Zweck der  Bewertung und der 
Verbesserung  der  Fähigkeit  der  Symantec-Produkte  zum  Aufdecken 
arglistigen  Verhaltens,  potenziell  betrügerischer  Webseiten  und  anderer 
Internet-Sicherheitsrisiken  gesammelt.  Diese  Informationen  werden  nicht 
persönlich identifizierbaren Informationen zugeordnet. 

• Übertragbare ausführbare Dateien, die als potenzielle Malware identifiziert 
wurden,  einschließlich  Informationen  über  die  von  diesen  Dateien  im 
Zeitpunkt  der  Installation  vorgenommenen  Funktionen.  Diese  Dateien 
werden  an  Symantec  unter  Nutzung  der  automatischen 
Übermittlungsfunktion  der  Software  übermittelt.  Die  gesammelten  Dateien 
könnten  persönlich  identifizierbare  Informationen  enthalten,  die  von  der 
Malware ohne Erlaubnis erhoben wurden. Dateien dieser  Art  werden von 
Symantec nur zum Zwecke der Verbesserung der Fähigkeit der Symantec-
Produkte zum Aufdecken arglistigem Verhaltens gesammelt. Symantec wird 
diese  Dateien  nicht  mit  irgendwelchen  persönlich  identifizierbaren 
Informationen  zueinander  in  Beziehung  setzen.  Diese  automatische 
Übermittlungsfunktion  kann  nach  der  Installation  durch  Befolgen  der 
Anweisungen  in  der  Dokumentation  für  die  entsprechenden  Produkte 
deaktiviert werden.

• Den  während  der  anfänglichen  Installation  dem  Computer  gegebenen 
Namen, auf  dem die Software installiert  wird.  Wenn gesammelt,  wird  der 
Name von Symantec als ein Kundenname für diesen Computer verwendet, 
unter dem Sie zusätzliche Leistungen erhalten können und/oder unter dem 
Sie  bestimmte  Funktionen  der  Software  nutzen  können.  Sie  können  den 
Kundennamen  jederzeit  nach  der  Installation  der  Software  ändern 
(empfohlen).

• Andere zum Zwecke der Analyse und der Verbesserung der Funktionalität 
von  Symantec-Produkten  verwendete  Informationen.  Diese  Informationen 
werden  nicht  irgendwelchen  persönlich  identifizierbaren  Informationen 
zugeordnet.

Die gesammelten Informationen – wie vorstehend dargelegt – sind zum Zwecke der Optimierung der 
Funktionalität  von  Symantec-Produkten  erforderlich  und  können  an  die  Symantec  Gruppe  in  den 
Vereinigten  Staaten  oder  anderen  Ländern  übermittelt  werden,  deren  Datenschutzgesetze  weniger 
Schutz bieten als die der Region, in der Sie ansässig sind (einschließlich der Europäischen Union), wobei 
Symantec  jedoch  Schritte  unternommen  hat,  damit  die  gesammelten  Informationen  –  wenn  sie 
übertragen werden – ein angemessenes Maß an Schutz erhalten.
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Symantec  kann  die  gesammelten  Informationen  offen  legen,  wenn  sie  dazu  von  Vollzugsbehörden 
aufgefordert wird, soweit dies gesetzlich gefordert oder erlaubt ist, oder infolge einer Zwangsmaßnahme 
oder  eines  anderen  rechtlichen  Verfahrens.  Um  das  Bewusstsein  über  die  Aufdeckung  und  die 
Verhinderung von Internet-Sicherheitsrisiken zu fördern,  kann Symantec bestimmte Informationen mit 
Forschungsunternehmen und anderen Anbietern von Sicherheitssoftware teilen.  Symantec kann auch 
Statistiken  nutzen,  die  aus  den  gesammelten  Informationen  abgeleitet  wurden,  und  Berichte  über 
Sicherheitstrends veröffentlichen. Durch Nutzung der Software erkennen Sie an und erklären sich damit 
einverstanden, dass Symantec diese Informationen zu diesen Zwecken sammeln, übermitteln, speichern, 
veröffentlichen und analysieren kann.

5. Sechzig-(60)-Tage Geld-zurück-Garantie:

Wenn Sie der ursprüngliche Lizenznehmer dieser Kopie der Software sind und aus irgendeinem Grund 
nicht vollständig damit zufrieden sind, nutzen Sie die Software bitte nicht weiter und kontaktieren Sie den 
Symantec Kundendienst mittels der in Ziffer 10 dieses Lizenzvertrages angegebenen Kontaktdaten im 
Hinblick  auf  Einzelheiten  darüber,  wie  Sie  die  Software  zurückgeben  und  eine  Erstattung  des 
Geldbetrages erhalten, welchen Sie für die Software zu irgendeinem Zeitpunkt während des sechzig-(60)-
Tages-Zeitraums nach dem Datum des Kaufes gezahlt haben. Sofern die Software nicht mangelhaft ist, 
werden Sie für die Kosten der Rückgabe der Software an Symantec verantwortlich sein, einschließlich 
der gegebenenfalls. einschlägigen Steuern.

6. Gewährleistung:

Wenn die Software mangelhaft ist, ist Symantec berechtigt, diesen Mangel im Wege der Nacherfüllung 
innerhalb eines angemessenen Zeitraums auf eigene Kosten und nach eigener Wahl durch Reparatur 
oder Austausch der Software oder eines mangelhaften Teils durch eine alternative, gleichwertige Lösung 
zu beheben.

Wenn Symantec den Mangel innerhalb eines angemessenen Zeitraums nicht erfolgreich beseitigt, sind 
Sie berechtigt, eine letzte Frist zur Nacherfüllung durch Symantec zu bestimmen und, wenn Symantec 
diese Nachfrist nicht einhält, von diesem Lizenzvertrag zurückzutreten. Wenn Symantec diese Nachfrist 
nicht einhält, ist Symantec berechtigt, die Vornahme weiterer Nacherfüllungsversuche abzulehnen.

Die  vorstehenden  Rechte  stehen  Ihnen  nicht  zu,  soweit  der  Mangel  durch  eine  Änderung  oder 
unangemessene Nutzung der Software durch Sie verursacht wurde, wenn das Speichermedium oder der 
Datenträger für die Software durch einen Unfall, Missbrauch oder Falschanwendung beschädigt wurde, 
oder wenn der Mangel aus einer Nutzung der Software in Verbindung mit einer Software entsteht, für 
deren Nutzung sie nicht bestimmt war, wie in der Dokumentation dargelegt.

Die in der Dokumentation oder einer anderen schriftlichen oder mündlichen Erklärung von Symantec oder 
dem  Verkäufer  der  Software  enthaltenen  Beschreibungen  und  Spezifikationen  stellen  weder  eine 
Garantie  hinsichtlich  der  Funktionalität  der  Software  dar  noch  begründen  sie  eine  andere  Art  der 
Garantie, sofern Symantec nicht ausdrücklich schriftlich diese Beschreibungen und/oder Spezifikationen 
als Garantie bezeichnet hat.

Wenn Sie ein Verbraucher sind (d.h. Sie nutzen die Software für persönliche, nicht gewerbliche Zwecke 
und  Sie  handeln  außerhalb  Ihres  oder  des  Unternehmens,  Geschäfts  oder  Berufs  eines  anderen 
(„Verbraucher”)), gilt für Sie die nachstehende Vorschrift:
                
Die Gewährleistungsfrist in Ziffer 6 endet innerhalb von zwei (2) Jahren nach der Lieferung der Software.

Wenn  Sie  ein  Geschäftskunde  sind  (d.h.  Sie  nutzen  die  Software  im  Verlauf  eines  Unternehmens, 
Geschäfts oder Berufes („Geschäftskunde“)), gilt für Sie die nachstehende Vorschrift:
                



Die Gewährleistungsfrist in Ziffer 6 endet innerhalb eines (1) Jahres nach der Lieferung der Software.

7. Haftung:

Wenn Sie ein Verbraucher sind, gelten für Sie die nachstehenden Vorschriften:

Symantec haftet Ihnen gegenüber nur für sämtliche Schadenersatzansprüche oder die Rückerstattung 
vergeblicher  Aufwendungen,  ungeachtet  ihrer  Rechtsgrundlage,  aufgrund  der  nachstehenden 
Bestimmungen:

Im  Falle  vorsätzlicher  Handlungen,  grober  Fahrlässigkeit,  Ansprüchen  aufgrund  des 
Produkthaftungsgesetzes,  arglistigen Verschweigens eines Mangels oder einer Garantie in Bezug auf 
Merkmale der  Software (  Beschaffenheitsgarantie  )  sowie Ansprüchen auf  der  Basis  von Schäden am   
Leben, Körperverletzungen oder der Gesundheit, bestimmt sich die Haftung von Symantec ausschließlich 
nach Gesetz.

Im Falle leichter Fahrlässigkeit haftet Symantec nur für die Verletzung einer wesentlichen vertraglichen 
Verpflichtung. In diesem Fall  haftet Symantec nur für den Betrag der Schäden, der in dem Zeitpunkt 
typischerweise vorhersehbar ist, zu dem die Parteien den Lizenzvertrag abschließen. Die Haftung von 
Symantec ist in allen anderen Fällen leichter Fahrlässigkeit ausgeschlossen.

Sie haben alle angemessenen Maßnahmen zur Minderung von Schäden vorzunehmen, insbesondere der 
regelmäßigen Vornahme von Sicherungskopien. Ein Mitverschulden Ihrerseits ist anzurechnen.

Wenn Sie ein Geschäftskunde sind, finden die nachstehenden Vorschriften auf Sie Anwendung:

Symantec  haftet  Ihnen  gegenüber  nur  für  alle  Schadenersatzansprüche  oder  für  die  Rückerstattung 
vergeblicher  Aufwendungen,  ungeachtet  ihrer  Rechtsgründe,  aufgrund  der  nachstehenden 
Bestimmungen:

Im  Falle  vorsätzlicher  Handlungen,  grober  Fahrlässigkeit,  Ansprüchen  auf  der  Basis  des 
Produkthaftungsgesetzes,  arglistigen Verschweigens eines Mangels oder einer Garantie in Bezug auf 
Merkmale der  Software (  Beschaffenheitsgarantie  )  sowie Ansprüchen auf  der  Basis  von Schäden am   
Leben, Körperverletzungen oder der Gesundheit, bestimmt sich die Haftung von Symantec ausschließlich 
nach Gesetz.

Im Falle leichter Fahrlässigkeit haftet Symantec nur für die Verletzung einer wesentlichen vertraglichen 
Verpflichtung. In diesem Fall  haftet Symantec nur für den Betrag der Schäden, der in dem Zeitpunkt 
typischerweise vorhersehbar ist, zu dem die Parteien den Lizenzvertrag abschließen. Die Haftung von 
Symantec ist in allen anderen Fällen leichter Fahrlässigkeit ausgeschlossen.

Sie haben alle angemessenen Maßnahmen zur Minderung von Schäden vorzunehmen, insbesondere der 
regelmäßigen Vornahme von Sicherungskopien. Ein Mitverschulden Ihrerseits ist anzurechnen.

Ansprüche  auf  Schadenersatz  oder  vergeblicher  Aufwendungen,  die  eine  Folge  von  Mängeln  sind, 
verjähren innerhalb eines (1) Jahres nach der Lieferung der Software.

8. Exportbestimmung:

Sie  erkennen  an,  dass  die  Software  und  damit  verbundene  technische  Daten  und  Leistungen 
(gemeinsam  „Kontrollierte  Technologie“) den  Import-  und  Exportgesetzen  der  Vereinigten  Staaten 
unterliegen  kann,  insbesondere  den  US-amerikanischen  Exportkontrollbestimmungen  (U.S.  Export 
Administration Regulations,  EAR),  und den Gesetzen eines Landes,  in das Kontrollierte Technologie 
importiert  oder  reexportiert  wird.  Sie  erklären  sich  damit  einverstanden,  alle  relevanten  Gesetze 
einzuhalten und Kontrollierte Technologie weder unter Verstoß gegen US-amerikanische Gesetze noch 
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an ein anderes Land, Rechtssubjekt oder Person zu exportieren, für die eine Exportlizenz oder andere 
hoheitliche Genehmigung vorgeschrieben ist.  Der  Export  oder Reexport  nach Kuba, Nordkorea, Iran, 
Syrien  und  Sudan  und  an  ein  Land,  das  relevanten  Wirtschaftssanktionen  unterliegt,  ist  für  alle 
Symantec-Produkte  verboten. Sie  erklären  sich  hiermit  einverstanden,  dass  Sie  keine  Kontrollierte 
Technologie  zur  Nutzung  in  Verbindung  mit  chemischen,  biologischen  oder  nuklearen  Waffen  oder 
Raketen, Drohnen oder Weltraumabschussfahrzeugen, die zum Abschuss dieser Waffen in der  Lage 
sind, exportieren oder verkaufen werden.

9. Allgemein:

Dieser  Lizenzvertrag  unterliegt  dem  materiellen  Recht  der  Bundesrepublik  Deutschland ohne 
Berücksichtigung  der  Grundsätze  des  Internationalen  Privatrechts  und  ohne  Berücksichtigung  der 
Konvention der Vereinten Nationen über den Internationalen Warenkauf (CISG). Durch nichts in diesem 
Lizenzvertrag  werden  etwaige  Rechte  eingeschränkt,  die  Ihnen  aufgrund  von  bestehenden 
Verbraucherschutzgesetzen oder anderen maßgebenden Gesetzen Ihrer Rechtsordnung zustehen und 
nicht vertraglich abbedungen werden können. Dieser Lizenzvertrag endet mit  der Verletzung einer  in 
diesem Lizenzvertrag enthaltenen Bestimmung durch Sie und Sie haben die Nutzung der Software und 
der  Dokumentation  einzustellen  und alle  Kopien  davon  zu  zerstören.  Die  Haftungsfreizeichnung von 
Gewährleistungen und Schäden und die Haftungsbegrenzungen bleiben über  die Beendigung hinaus 
bestehen. Dieser Lizenzvertrag kann nur durch die Dokumentation oder durch ein schriftliches Dokument 
abgeändert werden, das sowohl von Ihnen als auch von Symantec unterzeichnet wurde. 

Gerichtsstand für alle Rechte und Ansprüche in Verbindung mit diesem Lizenzvertrag ist München 
(Deutschland).

10. Symantec-Kundendienst:

Sollten Sie Fragen im Hinblick auf diesen Lizenzvertrag haben oder wenn Sie Symantec aus irgendeinem 
Grund kontaktieren möchten, schreiben Sie bitte an: (i) Symantec Consumer Support,  PO Box 5689, 
Dublin 15, Irland oder (ii) Symantec Customer Service, 1 Julius Ave, North Ryde, NSW 2113, Australien, 
oder  besuchen  Sie  die  Support-Seite  auf 
http://www.symantec.com/de/de/home_homeoffice/support/index.jsp.

11. Wenn Sie ein Geschäftskunde sind, gelten für Sie die nachstehenden Vorschriften:

Die Software wird ab Werk (EXW) von Symantecs Versandstelle aus geliefert (ICC INCOTERMS 200)" 
Sollte  eine  Bestimmung  dieses  Lizenzvertrages  ganz  oder  teilweise  ungültig,  unwirksam  oder 
undurchsetzbar  sein  oder  werden,  wird  die  Gültigkeit,  Wirksamkeit  oder  Durchsetzbarkeit  der 
verbleibenden  Vorschriften  dadurch  nicht  beeinträchtigt.  Eine  solche  ungültige,  unwirksame  oder 
undurchsetzbare  Vorschrift  gilt  in  dem gesetzlich  zulässigem Umfang  als  durch  eine  solche  gültige, 
wirksame oder undurchsetzbare Vorschrift  ersetzt,  die  der  wirtschaftlichen Absicht  dieser  ungültigen, 
unwirksamen oder undurchsetzbaren Vorschrift am nächsten kommt. Das Vorstehende gilt auch für eine 
Lücke in diesem Lizenzvertrag.

12. Zusätzliche Bestimmungen und Bedingungen:  

Zusätzlich zum o. g. Abschnitt 1 gelten die folgenden Bestimmungen und Bedingungen für die Nutzung 
der Software:  

A.  Sie sind berechtigt, die Software auf einem Gerät zu verwenden, um ein Image von einer auf diesem 
Gerät  installierten  Festplatte  auf  eine  andere  Festplatte,  die  sich  auf  demselben  Gerät,  einem 
Ersatzgerät, einem sekundären Speichermedium oder einem Netzlaufwerk befindet, zu klonen oder zu 
übertragen.  
B. Sie sind berechtigt, die Software auf einem Gerät zu verwenden, um eine Image-Datei der Festplatte 
auf  diesem  Gerät  zu  erstellen  und  diese  zu  Zwecken  der  Datenrettung  auf  eingebauten  oder 
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austauschbaren Medien zu speichern.
C. Sie  sind  berechtigt,  die  Software  als  Startdatenträger  zu  verwenden,  um  das  zu  Zwecken  der 
Datenrettung angefertigte Image der Festplatte erneut auf die Festplatte des Geräts, von dem das Image 
zur Datenrettung erstellt wurde, zu übertragen oder auf einem Ersatzgerät zu verwenden, vorausgesetzt, 
die Software wurde vom Originalgerät entfernt.
D. Sie sind berechtigt, die Software wie in der Softwaredokumentation beschrieben zum Klonen einer 
Festplatte von einem Gerät auf ein Ersatzgerät zu verwenden, und die Software auf dem Ersatzgerät zu 
verwenden, vorausgesetzt, die Software wurde vom Originalgerät entfernt.
E. Sie sind nicht berechtigt, die Software gewerblich oder nicht gewerblich zur Erstellung eines Image 
auf  mehreren  Geräten  oder  Festplatten  zu  verwenden,  mit  Ausnahme mehrerer  Festplatten,  die  im 
Originalgerät installiert oder direkt mit diesem verbunden sind.
F. Für  den  Zweck  dieser  Lizenzvereinbarung  wird  ein  virtuelles  Gerät  wie  ein  tatsächliches  Gerät 
behandelt.
G. Falls  Ihre  Software,  für  die  Sie  eine  Lizenz  erworben  haben,  Symantec  Recovery  Disk 
("Komponente") enthält, gelten folgende Verwendungszwecke und Einschränkungen für die Software:

(i) Die Komponente enthält  Windows®-Software, die von der Microsoft  Corporation lizenziert 
wird. Microsoft Corporation übernimmt Ihnen gegenüber keine Haftung für die Komponente.  Jegliche 
Unterstützung für die Komponente wird von Symantec in Übereinstimmung mit den zum jeweiligen 
Zeitpunkt aktuellen Unterstützungsrichtlinien geleistet.
(ii) DIE  KOMPONENTE  ENTHÄLT  EINE  ZEITÜBERSCHREITUNGSFUNKTION,  DIE  DAS 
GERÄT NACH 72 STUNDEN UNUNTERBROCHENER NUTZUNG AUTOMATISCH NEU STARTET. 
DIESE ZEITÜBERSCHREITUNGSFUNKTION WIRD JEDES MAL ZURÜCKGESETZT, WENN DIE 
KOMPONENTE NEU GESTARTET WIRD.
(iii) Die Komponente kann als Boot-, Diagnose-, Rettungs-, Setup-, Wiederherstellungs-, Notfall-, 
Installations-,  Test-  und  Konfigurationsdienstprogramm verwendet  werden.   Die  Verwendung der 
Komponente  als  allgemein  nutzbares  Betriebssystem  oder  als  Ersatz  für  eine  vollständig 
funktionsfähige Version eines Betriebssystemprodukts ist strengstens untersagt.

Windows® ist eine eingetragene Marke der Microsoft Corporation.

H. Die Software kann den Zugriff auf die Google Desktop™-Suchmaschine ("Anwendung") enthalten. 
Die  Nutzung  der  Anwendung  wird  durch  eine  Vereinbarung  zwischen  Ihnen  und  Google  geregelt. 
Symantec übernimmt Ihnen gegenüber keine Haftung für Ihre Nutzung der Anwendung und gewährleistet 
oder gewährt auch keine technische Unterstützung für Ihre Nutzung der Anwendung.

Google™ und Google Desktop™ sind Marken der Google Inc.  

I.    Die  Software  kann  Gerätetreiber  anderer  Hersteller  enthalten.   Diese  Treiber  werden  lediglich 
bereitgestellt, um Ihnen die Arbeit zu erleichtern.  Es unterliegt Ihrer alleinigen Verantwortung zu prüfen, 
ob  diese  Gerätetreiber  für  Ihre  Umgebung  geeignet  sind.   Symantec  stellt  die  Gerätetreiber  ohne 
Mängelgewähr  zur  Verfügung,  OHNE  JEGLICHE  TECHNISCHE  UNTERSTÜTZUNG  ODER 
GEWÄHRLEISTUNG,  EINSCHLIESSLICH,  ABER  NICHT  DARAUF  BESCHRÄNKT,  DER  EIGNUNG 
FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.  SOWEIT DIES DIE GELTENDEN GESETZE ZULASSEN, SIND 
SYMANTEC ODER IHRE ZULIEFERER IN KEINEM FALL UND UNTER KEINEM RECHTSANSPRUCH 
IHNEN GEGENÜBER ERSATZPFLICHTIG FÜR IRGENDWELCHE DIREKTEN, INDIREKTEN, FOLGE- 
ODER  ÄHNLICHEN  SCHÄDEN,  DIE  DURCH  ODER  IM  ZUSAMMENHANG  MIT  DEM 
GERÄTETREIBER EINES ANDEREN HERSTELLERS ENTSTEHEN.  
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